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SOSU

nøglen

— nøglen til nye måder at lære på:

e-læring i efteruddannelserne
Social- og sundhedsskolen i Århus har taget alvorligt hul på at skabe nye måder at lære på med brug af den mægtige vifte af muligheder internettet og de nye mediers personlige tilgængelighed giver uddannelsesmiljøerne. Vi udvikler pilotprojekter i efteruddannelserne og perspektivet er forandring af selve begrebet skole - med alle de traditioner, der er bundet til klasserummet.

Denne lille website er en fortælling om, hvad vi gør og hvorfor.
Vores e-læring

- kort fortalt

• vores e-læring gør tre ting på én gang: skaber dybere faglighed med nye medier, skaber personlige og fremtidsrettede læringskompetencer og træner deltagernes IT-kompetencer på en kreativ og personlig måde

• vi vil lave e-læring der integrerer arbejdsliv og læreprocesser

• vi vil arbejde med de mennesker i samfundet, der ellers ikke får adgang til de nye og spændende læringsrum

• vi vil arbejde i forløb, der udtrykker balance mellem selvstændig online læring og sociale, samværsbaserede læreprocesser

• med udgangspunkt i pædagogisk innovation vil vi anvende IT og multimedier i alle faser og elementer af forløbene

• vi vil tilbyde grundig IT-træning til alle deltagere, med udgangspunkt i deres egne behov, talenter og interesser

• forløbene vil fokusere stærkt på udviklingen af deltagernes personlige kompetencer og media fluency

• IT og multimedier skal understøtte deltagernes evne til at lære og udtrykke sig på mange forskellige måder

• vores lærere og vejledere skal involveres i alle dele af 

e-læringsprocessen

• vi producerer selv samtlige onlinerum og multimediematerialer med skolens egne kompetencer

e-læringen
Social- og sundhedsskolen er en institution under Århus Amt.

Dele af e-læringsaktiviteterne er støttet af Den europæiske Socialfond.

Webstedet er udviklet af sosuMedia.

Illustrationerne er fra sosuMedias multimediematerialer.

Webmaster er e-learningskonsulent Jan Gejel

- jan.gejel@skolekom.dk 87412613 / 22392964.

Webstedet er produceret til skærmopløsning 1024 / 768.

Besøg også:

www.sosumedia.dk

(adgangskoder fås hos Jan Gejel)

www.jangejel.dk

(projektlederens website - se Bibliotek)

www.visuversa.dk

(sosuMedia partner)

www.llaa.dk

(byens læringsnet)

Social- og sundhedsskolen Århus

Olof Palmes Allé 35

8200 Århus N

www.sosuaarhus.dk 
hvem er vi ?
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Jan Gejel

e-learningskonsulent

jan.gejel@skolekom.dk
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Lis Tjørnelunde

lærer og online mentor

sskalt@sosuaarhus.dk
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Jette Nikolajsen

uddannelseskonsulent pædagogisk område

sskajfn@sosuaarhus.dk
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Lene Keylani

webdesigner

kontakt@sosumedia.dk

Lise Jensen

webdesigner 

kontakt@sosumedia.dk

[image: image5.jpg]



Lise Jensen

webdesigner 

kontakt@sosumedia.dk
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Lise Hess

webdesigner

kontakt@sosumedia.dk

[image: image7.jpg]



Jeppe Sjøgren

lærer og online mentor

sskajsj@sosuaarhus.dk
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Michael Frandsen

lærer og online mentor

sskamf@sosuaarhus.dk

hvad er det vi gør?
Social- og sundhedsskolen i Århus vil gerne være i front med at udvikle nye måder at uddanne sig på. Vi vil gerne være gode til at udnytte internettets nye og frie muligheder og vi vil gerne gøre brug af den omstændighed, at multimedier og kreative IT-værktøjer nu er hver mand og kvindes eje.

Det er umådelig kompliceret at løse op for klasserummets tunge traditioner og vi forventer ikke at forandre de gamle rammer på én gang eller i ét greb.

Når vi vil lave forandringer, er realismen en god partner.

Derfor har vi udviklet en række pilotprojekter på efteruddannelsesområdet og vi forventer at erfaringerne fra disse pilotprojekter i de kommende år vil danne baggrund for større og mere gennemgribende forandringer af de grundlæggende social- og sundhedsuddannelser og af de pædagogiske grunduddannelser.

For at starte et sted og få nogle erfaringer besluttede skolen for et par år siden at udvikle en række af de traditionelle efteruddannelseskurser til e-forløb med maksimal anvendelse af online kommunikation og multimediematerialer.

Når vi taler om e-læring, handler det ikke om fjernundervisning, men om det man kunne kalde for blended learning: vi blander, alt efter situationen og opgaven, fremmøde på skolen og arbejde på nettet fra hjemmet og arbejdspladsen.

Efteruddannelseskurserne har traditionelt været på 1 eller 2 ugers fremmøde og været udpræget baseret på klasserumsaktiviteter. Kurserne er nu bredt ud til eksempelvis 2 måneder. Deltagerne er alt i alt lige så meget sammen om det faglige arbejde på skolen, som de var før, men nu er der indlagt perioder med arbejde over nettet.

En vigtig pointe er allerede her, at læringsarbejdets organiserende centrum er flyttet fra klasserummets fysiske tilstedeværelse til kommunikationsrummet på internettet. Det giver en helt ny fleksibilitet i tilrettelæggelsen af arbejdet.

Deltagerne kan kommunikere frit hele tiden og arbejde med deres materialer, der også er netbaserede, uanset hvor de befinder sig. Nogle deltagere arbejder fra arbejdspladsen, andre hjemme. Deltagerne bor og arbejder i hele det østjyske område, men har kunnet være tæt på hinanden via nettet i hele forløbet.

Målene med denne omlægning er:

==> at få arbejdslivets erfaringer ind som levende stof i læreprocesserne og få læreprocesserne prøvet af ude i den praktiske virkelighed

==> at udvikle selvstændige læringskompetencer og høj motivation hos deltagerne, således at de fremover har både lyst og kunnen til at opsøge ny viden og nye faglige netværk

==> at udnytte multimedierne til at få mere dybde i undervisningsmaterialerne og til at kunne fremstille komplicerede faglige problemer med en mosaik af udtryksformer.

På denne måde kan man sige, at vi tager konkret hul på samfundets store udfordring om livslang læring.

hvor vil vi hen?

Det helt overordnede mål med vores initiativer er, at flytte læreprocesserne fra læreren i klasserummet over til den enkelte deltager. Vi mener at den, der uophørligt at aktivt arbejdende, opsøgende, problemløsende og hele tiden udtrykker sig derom, lærer mest og med mere langvarig effekt.

Det betyder at vores pilotprojekter ikke først og fremmest er IT-projekter, men derimod pædagogiske projekter.

Omvendt mener vi, at forskydningen af læreprocessernes organiserende centrum fra klasserummet til internettet netop giver de bedste rammer for forskydningen af læreprocesserne fra læreren til den lærende.

Det betyder også, at der arbejdes meget mere med projekter, logbogsdialoger, processkrivning og selvstændig tilrettelæggelse end i klasserummet.

Internettet er glimrende til procesarbejde og vores online kommunikation synliggør hele tiden aktiviteterne for alle deltagere.

Denne pædagogiske indsats er dybt knyttet til udviklingen af den enkelte lærendes evner til at kunne håndtere en så kompleks og selvstændig opgave. Langt de fleste lærende er vant til at sidde i klasserummet og med jævne mellemrum få udstukket mindre og ret afgrænsede opgaver - godt planlagt og tilrettelagt af læreren.

I vores e-læringsmiljøer stilles der helt anderledes krav til den lærende. Man skal kunne arbejde selvstændigt og i grupper over nettet, man skal kunne håndtere online kommunikation, man skal kunne arbejde med netbaserede materialer, man skal kunne søge viden på nettet - og man skal først og fremmest kunne fortælle om alle disse ting løbende og i åbne kommunikationsrum.

Det er der ingen der kan.

Derfor er det en meget afgørende dimension i vores e-forløb, at deltagernes personlige kompetenceudvikling er en integreret del af arbejdsprocesserne. Deltagerne skal ikke kunne håndtere disse læreprocesser, når de starter, men når de slutter.

Det betyder at der er indlagt personlig træning i IT, multimedier og internetkommunikation i forløbene. Deltagerne får optimale muligheder for at lære at håndtere det nye læringsrum og den enkelte deltager har fri adgang til personlig træning, støtte og support under hele forløbet.

Det har været og er vigtigt for os, at se udviklingen af personlige læringskompetencer som et af de vigtigste mål i forløbene: træningsarbejdet er ikke en uheldig nødvendighed, men en integreret og værdifuld udfordring. Både for vores læringsmiljø og for den enkelte deltager. Men deltagerne får mere ud af IT-træningen, når den hele tiden er integreret i det faglige arbejde og den personlige udvikling.

personlige kompetencer
De lærendes personlige læringskompetencer og læringsmotivation er altafgørende i en tid, hvor det enkelte menneske og den enkelte borger forventes at udvikle sig selv, fagligt og personligt, gennem hele livet.

Og i en tid, hvor det faglige indhold, læreprocessernes noget, er i så hastig udvikling og fremstår så diffust, at det slet ikke kan udgøre den behagelige tyngde og tryghed, som det kunne "i gamle dage". Egentlig er det, sat på spidsen, ikke så vigtigt at lære noget, men meget vigtigere at lære at lære noget… 

Læreprocesserne er ved at blive permanente og det stiller store krav til det enkelte menneskes evne til at håndtere, konstruere, bearbejde og formidle viden og erfaring. Og alt dette foregår via elektroniske medier.

Det er vores håb, at vores nye e-forløb kan bidrage til at kursisterne går ud i verden med nye redskaber og ny motivation.

I løbet af vores e-kurser møder deltagerne en række nye udfordringer:

==> de skal være fortrolige med computere, selv om nogle af dem aldrig har brugt én

==> de skal kunne kommunikere i vores internetrum

==> de skal beskrive deres aktiviteter på nettet og kunne procesdialoge med en vejleder

==> de skal kunne skrive om det de laver og lægge det åbent frem for de andre

==> de skal kunne anvende multimediematerialerne, finde rundt i dem og bruge dem

==> de skal pludselig forholde sig alle mulige tekniske ting: er jeg på nettet hjemme, hvordan fungerer min højttalere, kan jeg afspille videoklip, hvordan vedlægger jeg en fil og meget, meget mere

==> de skal kunne handle og overskue længere og mere komplicerede forløb

==> de skal kunne integrere deres joberfaringer og kursets læreprocesser.

Alt dette adskiller sig voldsomt fra et normalt og klasserumsbaseret ugekursus. Og hvis man nu synes, det er et problem overhovedet at tænde for computeren…

Udviklingen af deltagernes personlige kompetencer er derfor en yderst afgørende dimension i forløbene. Måske den vigtigste, når alt kommer til alt.

Og det er ikke "bare" IT-kompetencer, men læringskompetencer, thi der arbejdes på en helt anden måde i e-forløbene, end i det trygge klasserum.

Vores e-forløb har deltagere, der er relativt kortuddannede, og som aldersmæssigt er fra 30 til 55 år. Det siger sig selv, at de ikke nødvendigvis kan det hele på forhånd og at de heller ikke nødvendigvis har den største motivation til at gå i gang.

Derfor kalder sådanne personlige kompetenceudviklinger på et meget motiverende, støttende og imødekommende læringsrum.

Hvor man har lov at være "dum" og har lov at bede om hjælp - igen og igen.

Men det er ikke bare ens svagheder, der bliver taget alvorligt. Det gør deltagernes talenter også. Hvis det viser sig, at enkelte deltagere vil lære meget mere om et IT-redskab, så har de ret til yderligere træning og udvikling.

Vores erfaringer med personlig kompetenceudvikling er derfor, at hvis man baserer processerne på deltagernes personlige og faktiske situation, på deres faglige problemstillinger og på deres lyst til at kunne noget mere, så kan man komme meget langt.

Hvad man derimod ikke kommer langt med, det er at præsentere deltagerne for store, kolde og kedelige IT-systemer, som de formodes at skulle arbejde med.

hvad bruger vi?
Hvis man vil arbejde konstruktivt og motiverende med e-læring og netstøttede læringsrum, så er det alt afgørende at man tilbyder deltagerne nogle gode, udfordrende, men også praktisk anvendelige IT-værktøjer. Store dele af IT-verdenen er bedre egnet til at skræmme folk væk, end til at motivere dem.

Vi var derfor stillet overfor den udfordring, at vi ville det hele med internet, multimedier og så videre, men at det hele skulle foregå i nogle online miljøer, der var personlige og som var behagelige at arbejde i.

Efter ganske omfattende overvejelser nåede vi frem til den løsning, vi indtil videre bygger på: vi valgte ikke at anvende et stort og kompliceret Learning Management System, som skulle kunne alt og på én gang.

I stedet valgte vi at kombinere to elementer, som vi selv har fuld rådighed over og kan forme efter opgaven og efter målgruppen. På kommunikationssiden valgte vi at anvende det First Class-system, som Århus Amt har stillet til rådighed. Vi har fået de fulde rettigheder til at forme konferencerummene, som vi vil og vi har udnyttet denne mulighed til at lave logbøger, gruppekonferencer og stort set alt det, vi gerne ville.

På materialesiden har vi valgt at udvikle vores egen multimediewebsite, www.sosuMedia.dk, hvor vi lægger alle materialerne til kurserne. Multimediematerialerne er udviklet i professionelle værktøjer og produceret til hvert enkelt kursus. Det giver os en fantastisk fleksibel mulighed for at kunne korrigere og videreudvikle dem - også under selve forløbene. Og bruge dem i alle mulige andre sammenhænge.
Vores princip er, at multimedierne skal bruges til at udtrykke de faglige emner så levende, visuelt og mangfoldigt som overhovedet muligt.

Vi kombinerer så disse to elementer. Kursisterne arbejder med de faglige materialer på nettet. De indeholder cases, videoklip, links til websites og mange andre ting. Kommunikationen og det daglige arbejde foregår gennem First Class, hvor der er fælleskonferencer, gruppekonferencer og både åbne og private logbøger.

En meget interessant dimension i udviklingen af materialerne er dels, at skolen efterhånden udvikler en række egne kompetencer til udvikling af kvalitetsmaterialer, dels at de involverede lærere kommer meget tæt på materialeudviklingen og selv deltager deri. Det giver nogle meget spændende lærerkompetencer på sigt.

Selve den kendsgerning at skolen selv udvikler og producerer materiale af høj kvalitet og målrettet til de enkelte specifikke forløb - selve den kendsgerning er ganske banebrydende.

En helt speciel vinkel på materialesiden er, at vi inviterer kursisterne til at komme med deres egne fortællinger fra arbejdslivet og lægge dem ind som en del af materialet - til brug for kommende kursister og lærere. Det betyder at materialesamlingen hele tiden udvides med deltagererfaringer og fortællinger fra det virkelige liv.

en case
I januar måned startede 20 kursister på e-forløbet Alkoholproblemer blandt klienter - et efteruddannelseskursus, der ellers normalt ville vare en uge.

Kursisterne skulle arbejde efter de beskrevne principper i 2 måneder og der var ingen krav stillet om forkundskaber i IT eller lignende.

Forløbet lagde ud med 2 heldags workshops, hvor der blev snakket læring i e-forløb, trænet i First Class og meget mere.

Kursisterne blev lovet fuld support 24 timer i døgnet, eftersom de skulle til at arbejde hjemmefra og fra arbejdspladsen over nettet.

Derefter var der blandet fremmøde og netarbejde de næste 2 måneder. Der var i alt 5 fremmødedage og en enkelt aftenevaluering.

Skolens multimedieteam, sosuMedia, havde udviklet et omfattende materiale til forløbet og dette materiale blev investeret i arbejdet.

Forløbets lærere og vejledere var ikke trænet i e-forløb, så der skulle en pæn portion mod og stædighed til. En af lærerne har ført en omfattende online logbog over det, at være e-lærer og e-vejleder og disse erfaringer er meget værdifulde for det videre arbejde.

Det kræver store forandringer for læreren at arbejde i e-miljøet: der skal en ny type lærersamarbejde til, der skal en helt anden type planlægning og fleksibilitet til, der skal trænes i IT og online kommunikation og man skal sågar også være med til at udvikle digitale læringsmidler.

Den lærer, der har været igennem sådanne komplekse forløb, er ikke den samme som den der startede…

Lærerne på e-forløbet havde ikke særlige IT-færdigheder. Til gengæld lærte de en masse undervejs.

I løbet af kurset var der megen turbulens: tekniske problemer, svære opgaver og uforudsete forhindringer, der skulle overvindes.

Man sikkert er det, at ingen er kommet tomhændet ud af forløbet og at en del af deltagerne er kommet ud med nogle meget offensive holdninger til, hvad de vil gøre fremover!

jamen, ressourcerne?
- bliver vi ofte spurgt. Og med rette.

Vi udvikler ikke e-læring som en besparelse. Men for at give mere kvalitet i læreprocesserne og for at udvikle de personlige kompetencer hos deltagerne, som de er meget afhængige af i deres fremtidige arbejdsliv.

Der er investeret mange ressourcer i vores e-miljøer og vi har modtaget støtte fra Den europæiske Socialfond til udviklingsarbejdets første 2 år. Samtidig er det en integreret del af udviklingsarbejdet at fundraise permanent og vedvarende. Sidegevinsten ved det er solide fundraisingskompetencer på skolen og en masse internationalt samarbejde.

For at nå den kvalitet i e-forløbene, som vi ønsker, har skolen fra starten af 2002 valgt at ansætte en e-learningskonsulent og skolen har kort tid efter etableret et in house professionelt multimedieteam, bestående af tre web- og multimediedesignere. De har mange opgaver:

==> udvikling af multimediematerialerne i samarbejde med lærerne

==> træning af lærernes IT- og multimediekompetencer

==> træning af kursisternes IT-færdigheder

==> udvikling af nye e-koncepter

==> præsentation af skolens e-arbejde nationalt og internationalt

==> støtte og inspiration til det øvrige skolemiljø.

Samtidig har de involverede lærere brugt meget tid på udvikling, træning og planlægning.

Det er imidlertid skolens opfattelse, at det traditionelle skolemiljø i fremtiden vil være befolket af flere typer medarbejdere, end tilfældet har været tidligere: 

e-læringsspecialister, online vejledere, webdesignere, materialeudviklere og mange flere vil være at finde på skolernes lønningsliste de kommende år. Nogle af dem vil være lærere, der har videretrænet, andre vil være helt nye ansatte med helt nye kompetencer.

Alt i alt er der ingen grund til at lægge skjul på, at højere kvalitet i læreprocesser koster ressourcer.

Det kræver en skoleledelse, der tør sige: hvor der er vilje, er der vej.

perspektivet...
For os er e-læring i efteruddannelserne et laboratorium for solid og erfaringsbaseret skoleudvikling. Erfaringerne viser, at man ikke forandrer en traditionel uddannelsesinstitution ved at købe et stort og dyrt IT-system og bede lærerne lave netstøttet læring.

Udviklingen skal baseres på konkrete og overskuelige projekter, som langsomt, men sikkert, kan virke forandrende på hele skolemiljøets organisering.

Det er uhyre vigtigt at skolen organisatorisk får tid til at omstille sig og det er mindst lige så vigtigt at mange lærere går velmotiverede og helhjertede ind i de nye store udfordringer.

E-læring er derfor læreprocesser: ikke blot for kursisterne, men lige så meget for skolen, for lærerne og for de øvrige involverede.

Derfor har vi valgt på Social- og sundhedsskolen at udvikle de nye læringsmiljøer i faser: først en række efteruddannelser, så flere efteruddannelser, derefter nogle grunduddannelser og sidenhen formentlig skolemiljøet som sådan.

Resultatet bliver formentlig et netstøttet åbent læringscenter om nogle år. Et læringsmiljø, der er langt mere integreret i samfundet rundt om skolen og hvor erfaringerne fra arbejdslivet er en afgørende del af læreprocesserne.

Den vej, vi har valgt, er den solide og erfaringsbaserede - ikke IT fra oven. 

Den jyske muld fornægter sig ikke - heldigvis!

kurserne
alkoholproblemer blandt klienter

kurset

Formålet med arbejdet er at kvalificere deltagerne, så de bliver i stand til at identificere almindelige symptomer på alkoholisme hos klienter, samt give deltagerne viden, der kan styrke deres forebyggende arbejde i forhold til de hyppigste følgevirkninger af alkoholisme.

Endvidere er formålet at deltagerne får udbygget deres viden om, hvordan de håndterer klienter med alkoholisk præget adfærd og udbygget deres viden om relevante samarbejdspartnere.

E-learningskurset Alkoholproblemer blandt klienter indeholder derudover en række særlige dimensioner:

==> deltagerne skal træne i at søge og behandle viden fra internettet

==> deltagerne vil træne i at arbejde konstruktivt med personlige kompetencer

==> deltagerne vil træne i at arbejde med faglige problemer gennem de nye medier og træne i at samarbejde gennem online værktøjer.

Forløbet vil ydermere sikre deltagerne større kompetencer omkring håndtering af de forskellige IT-værktøjer, såsom internet, multimediematerialer og online konferencer.

kursets emner

- hvad er misbrug?

- tegn og signaler på alkoholmisbrug

- besøg af tidligere alkoholmisbruger

- holdninger til misbrugere

- grænsesætning

- kommunikation og konflikthåndtering

- den aggressive klient

- det fremtidige arbejde

- viden om alkoholisme på nettet

hvem kan deltage? 

Det kan hjemmehjælpere, sygeplejere, social- og sundhedshjælpere, social- og sundhedssistenter, beskæftigelsesvejledere mv., som er knyttet til den kommunale socialsektor.

Desuden er kurset velegnet til tilsynsførende assistenter ansat ved amtets forsorgshjem. 

forløb

Når du plejer at være på kursus, foregår det som regel på sosu-skolen og varer normalt en eller to uger. Det kursus, du nu er i gang med, er et 
e-learningskursus. Det lyder lidt smart, men det handler egentlig bare om, at vi skal lave nogle kurser, der varer noget længere og som er en blanding af at være sammen på skolen og at arbejde selvstændigt eller i grupper ved at bruge internettet.

Du kommer til at bruge mere tid på kurset end normalt. Vi håber du til gengæld får en masse ud af det så. At arbejde i e-learningsforløb kræver mere selvstændighed og mere vilje end sædvanlige kurser.

Der er i hvert fald mange fordele ved at være på 

e-learningskursus:

==> du får tid til at fordybe dig meget mere i det faglige

==> du får tid til at tænke over din måde at arbejde og lære noget nyt på

==> du træner sig selv i at bruge de nye medier, computer, internet osv.

Du har med andre ord mulighed for at få en hel masse viden og kompetencer, som du kan bruge fremover. Og du vil træne i at bruge de nye medier, så du selv kan skaffe dig mere viden, også uden at du skal på kursus.

I stedet for en normal kursus-uge, så er dette forløb strukket ud over meget længere tid. Du vil allerede over en måned før starten af forløbet blive inviteret til nogle workshops, hvor vi fortæller om kurset og den måde vi arbejder på. Og du vil blive tilbudt grundig træning i at bruge pc og internet og konferencer, så du føler dig klædt på, når vi går i gang.

Du har under hele forløbet krav på at blive hjulpet og vejledt, hvis der er noget, du ikke kan finde ud af. Det gælder både det mere tekniske og det gælder også brugen af de værktøjer, du har adgang til.

Hvis du klemmer på for fuld kraft, så skal vi gøre hvad vi kan for at du får al den støtte, du synes du har brug for.

Som en særlig mulighed, så kan du og din gruppe, når forløbet af slut, vælge at fortsætte jeres samarbejde gennem konferencerne. Måske kan det støtte jer i det daglige arbejde at få vendt og drejet nogle problemer, som man ofte går og roder med selv.

Og så for resten da: du må gerne komme med forslag til ændringer af den måde, vi arbejder på. Og du må også gerne komme og sige, at du gerne vil træne i at lave en opgave som hjemmeside eller hvad det nu måtte være. Så finder vi nok også ud af det!
multimedier

Der er til alkoholkurset udviklet et ganske omfattende multimediemateriale, som vil være til rådighed for kursister og lærere før, under og efter kurset.

Materialet vil ligge på nettet og alle kan komme til det, uanset hvor der arbejdes fra.

Materialet er udviklet af vores produktionsteam, sosuMedia, i samarbejde med de involverede lærere.

Materialet er meget visuelt og levende og repræsenterer en helt ny måde at lave undervisningsmidler på. Det kan bruges i mange forskellige sammenhænge i løbet af kurset og man kan også vælge at arbejde med det selv. 

Materialet vil ikke give svar på, hvordan problemer skal løses. Det er udviklet som præsentationer af en række problemer rundt om emnet og som en ny måde at se problemerne på. Hensigten er at produktionen skal pege ud over sig selv og, sammen med de øvrige materialer, danne udgangspunkt for kursisternes arbejde.

Det betyder også, at kursister og lærere vil kunne bruge materialet på mange forskellige måder i løbet af kursusforløbet. Lærerne og kursisterne bestemmer selv, på hvilke måder det skal indgå i arbejdet.

Som noget nyt vil vi gerne invitere såvel kursister som lærere til at komme med kritik af materialet og også gerne komme med idéer til forbedringer. Så produktionen kan blive endnu bedre til dem, der skal arbejde med det senere. Materialet ligger på sosuMedia's website og det er frit tilgængeligt for kursister og lærere - men ikke nødvendigvis for alle andre.

Du kan komme direkte til materialet

her.

børn og multimedier
E-læringskurset Børn og multimedier er dels et selvstændigt e-forløb, dels et element i større og meget spændende multimedieprojekt til børn og pædagogisk personale, som vi udvikler og gennemfører sammen med Århus Kommune.

Projektet hedder Hvordan får jeg mig selv med og handler om at støtte børns evne til at udtrykke sig med kreativ og aktiv brug af computere og multimedier.

Du kan hente den fulde projektbeskrivelse

her.

____________________________________________________

kurset

Uddannelsen har til hensigt at give dig et indblik i multimediernes pædagogiske muligheder og begrænsninger. Uddannelsen har også til hensigt, at du tilegner dig forudsætninger for at planlægge aktiviteter, hvor multimedier indgår på egnet vis.

Multimedier er i dag en naturlig del af mange børn og unges hverdag. Multimedier får en stadig større rolle i forbindelse med leg, læring, kommunikation og formidling. 

Det bliver vigtigt for børn og unge at tilegne sig kompetencer på IT-området - og det er afgørende, at de lærer at forholde sig kritisk til den uhyre mængde information, som multimedier åbner mulighed for.

Det er således af stor betydning, at du som kulturformidler og som pædagogisk medarbejder kan vurdere kvalitet og anvendelighed af multimedier.

E-learningskurset Børn og multimedier indeholder derudover en række særlige dimensioner:

==> deltagerne skal træne i at søge og behandle viden fra internettet

==> deltagerne vil træne i at arbejde konstruktivt med personlige kompetencer

==> deltagerne vil træne i at arbejde med faglige problemer gennem de nye medier og træne i at samarbejde gennem online værktøjer.

Forløbet vil ydermere sikre deltagerne større kompetencer omkring håndtering af de forskellige IT-værktøjer, såsom internet, multimediematerialer og online konferencer.

mål

Uddannelsens mål er at du:

==> kan planlægge aktiviteter, der gør brug af multimediernes muligheder for kommunikation, formidling, leg og læring

==> tilegner dig indsigt i forskellige genrer af computerspil og software

==> kan vurdere programmernes anvendelighed i forhold til den enkelte bruger og gruppen

==> kan vejlede og rådgive brugerne i anvendelse af multimedier

==> kan reflektere over multimediernes betydning for børn og unges udvikling og kultur

==> kan arbejde indenfor lovgrundlaget for anvendelse af internet, billede og lydmateriale på arbejdspladsen.

hvem kan deltage?

Pædagogmedhjælpere, dagplejere, omsorgsmedhjælpere, medhjælpere på døgninstitutioner, husmedarbejdere, værkstedsassistenter, klubmedarbejdere samt jobsøgende inden for det pædagogiske område.

Uddannelserne henvender sig både til dig, der er "ny" i faget og til dig, der er erfaren med mange år inden for området.

forløb

Når du plejer at være på kursus, foregår det som regel på sosu-skolen og varer normalt en eller to uger. Det kursus, du nu er i gang med, er et e-learningskursus. Det lyder lidt smart, men det handler egentlig bare om, at vi skal lave nogle kurser der varer noget længere og som er en blanding af at være sammen på skolen og at arbejde selvstændigt eller i grupper ved at bruge Internettet.

Du kommer til at bruge mere tid på kurset end normalt. Vi håber du til gengæld får en masse ud af det så. At arbejde i e-learningsforløb kræver mere selvstændighed og mere vilje end sædvanlige kurser.

Der er i hvert fald mange fordele ved at være på 

e-learningskursus:

==> du får tid til at fordybe dig meget mere i det faglige

==> du får tid til at tænke over din måde at arbejde og lære noget nyt på

==> du træner sig selv i at bruge de nye medier, computer, internet osv.

Du har med andre ord mulighed for at få en hel masse viden og kompetencer, som du kan bruge fremover. Og du vil træne i at bruge de nye medier, så du selv kan skaffe dig mere viden, også uden at du skal på kursus.

I stedet for en normal kursus-uge, så er dette forløb strukket ud over meget længere tid. Du vil allerede over en måned før starten af forløbet blive inviteret til nogle workshops, hvor vi fortæller om kurset og den måde vi arbejder på. Og du vil blive tilbudt grundig træning i at bruge pc og internet og konferencer, så du føler dig klædt på, når vi går i gang.

Du har under hele forløbet krav på at blive hjulpet og vejledt, hvis der er noget, du ikke kan finde ud af. Det gælder både det mere tekniske og det gælder også brugen af de værktøjer, du har adgang til.

Hvis du klemmer på for fuld kraft, så skal vi gøre hvad vi kan for at du får al den støtte, du synes du har brug for.

Som en særlig mulighed, så kan du og din gruppe, når forløbet af slut, vælge at fortsætte jeres samarbejde gennem konferencerne. Måske kan det støtte jer i det daglige arbejde at få vendt og drejet nogle problemer, som man ofte går og roder med selv.

Og så for resten da: du må gerne komme med forslag til ændringer af den måde, vi arbejder på. Og du må også gerne komme og sige, at du gerne vil træne i at lave en opgave som hjemmeside eller hvad det nu måtte være. Så finder vi nok også ud af det!
multimedier

Der er til Børn og multimedier udviklet et ganske omfattende multimediemateriale, som vil være til rådighed for kursister og lærere før, under og efter kurset.

Materialet vil ligge på nettet og alle kan komme til det, uanset hvor der arbejdes fra.

Materialet er udviklet af vores produktionsteam, sosuMedia, i samarbejde med de involverede lærere.

Materialet er meget visuelt og levende og præsenterer en helt ny måde at lave undervisningsmidler på. Det kan bruges i mange forskellige sammenhænge i løbet af kurset og kursisterne kan vælge at arbejde med det selvstændigt også.

Materialet vil ikke give svar på, hvordan problemer skal løses. Det er udviklet som præsentationer af en række problemer rundt om emnet og som en ny måde at se problemerne på. Hensigten er at produktionen skal pege ud over sig selv og, sammen med de øvrige materialer, danne udgangspunkt for kursisternes arbejde.

Det betyder også, at kursister og lærere vil kunne bruge materialet på mange forskellige måder i løbet af kursusforløbet. Lærerne og kursisterne bestemmer selv, på hvilke måder det skal indgå i arbejdet.

Som noget nyt vil vi gerne invitere såvel kursister som lærere til at komme med kritik af materialet og også gerne komme med idéer til forbedringer. Så produktionen kan blive endnu bedre til dem, der skal arbejde med det senere.

Materialet vil komme til at ligge på sosuMedia's website og det vil være frit tilgængeligt for kursister og lærere - men ikke nødvendigvis for alle andre.

samarbejde
institutionerne
Normalt har det været sådan, at jeres medarbejdere har kunnet vælge efteruddannelse og kurser efter det katalog, sosu-skolen har sendt rundt. Naturligvis har skolen forsøgt at tilpasse sig efterspørgslen og har også oprettet særlige kurser efter ønsker fra institutionerne.

Med introduktionen af e-learning er der imidlertid lagt op til helt andre muligheder for jer.

I kan nu meget mere direkte komme med jeres behov og jeres ønsker om medarbejderuddannelse. Og vi kan meget hurtigere end før oprette et kursus, der passer specielt til jeres situation. 

I behøver ikke længere undvære jeres medarbejdere i en eller flere uger. Vi kan integrere efteruddannelsen i det daglige arbejde - helt efter aftale med jer.

Det har tilmed den meget store fordel for alle, at medarbejderne får meget mere ud af kurserne. De daglige erfaringer kan nemlig nu inddrages direkte i læreprocesserne og arbejdet i kurserne kan prøves meget mere direkte af i praksis.

Det er også nu - med de nye modeller - muligt at gennemføre kurser for en hel institution. Uden at institutionen af den grund må lukke!

Det kan f.eks. aftales, at hver medarbejder i institutionen bruger 5 timer om ugen, og måske efter aftale lidt derhjemme, på efteruddannelse. Og at medarbejderen samarbejder med de øvrige ansatte i institutionen om opgaverne.

Det giver meget mere fleksible muligheder for at tilegne sig ny viden og nye kompetencer og det er meget mere effektivt end de traditionelle kurser.

Som en ganske stor sidegevinst, så bliver medarbejderne samtidig trænet i de IT-kompetencer, som alle i samfundet allerede idag er nødt til at råde over.

Og de bliver trænet i, selv at kunne søge og bearbejde viden efter endt kursus. 

På grund af den store fleksibilitet i e-learning, så kan der designes både små og store kurser - korte og lange, alt efter jeres behov. Og med meget kort varsel.

På Social- og sundhedsskolen sidder der en række mennesker, der arbejder med e-learning i efteruddannelserne og er parate til at udvikle helt specielle kurser til jer - med fuld kvalitet i både den faglige og den mediemæssige del.

Så prøv at arbejde lidt med disse nye og stærke muligheder for dialog mellem uddannelsesinstitutionen og arbejdspladserne. I må gerne udfordre os!

Til gengæld lover vi at udfordre jeres medarbejdere... !

I kan henvende jer til

uddannelseskonsulent Lis Fibæk 

(social- og sundhed):

sskalfl@sosuaarhus.dk

87 41 26 07

eller til

uddannelseskonsulent Jette Nikolajsen 

(det pædagogiske område):

sskajfn@sosuaarhus.dk

87 41 26 07.

Hvad det e-learningsmæssige angår er I velkomne til at kontakte

e-learningskonsulent

Jan Gejel

jan.gejel@skolekom.dk

87 41 26 13.

Skolen i Århus har helt ekstraordinært investeret i såvel en 
e-learningskonsulent som et helt multimedieteam for at kunne levere 
e-learningsforløb til jer med topkvalitet.

E-learningsafdelingen

Social- og sundhedsskolen i Århus

videndeling
Vi sætter ikke vores lys under en skæppe - men til gengæld holder vi heller ikke vores erfaringer, viden og holdninger tæt ind til kroppen.

Vi har de seneste år nydt godt af en række samarbejdspartneres og netværks viden - både herhjemme og i Europa, og vi deler selv gerne med andre.

Derfor er der god mulighed for at få mere indblik i vores udviklingsarbejder. Det gøres gennem nedenstående mailadresse.

De netbaserede rum og multimedierne i e-forløbene er jo ikke helt offentlige, men vi tilbyder altid interesserede at få en omfattende guided tour sammen med os. Gerne efterfulgt af en grundig dialog om erfaringer og holdninger.

Du er meget velkommen til at kontakte os, hvis du f.eks. vil:

- vide mere om vores projekter

- vil etablere et samarbejde

- have udviklet multimedier eller websites

- invitere os til at holde oplæg eller organisere workshops

- bruge os til at inspirere andre uddannelser eller lærergrupper.

I de seneste år har vi præsenteret vores projekter i bl.a. følgende sammenhænge:

- UNI-C's Uddannelsesforum i Odense

- FLUID-konferencer

- regionale og lokale konferencer for voksenuddannelse
- EDEN's årlige europæiske konference på Rhodos

- EDEN's e-learningskonference i Budapest.

Evaluering

Vores evalueringer af e-forløbene vil hen ad vejen blive tilgængelige her - så kig forbi ind i mellem.
materiale
Præsentationer og tekster

...

Nøglen til nye læreprocesser - e-læring i sosuuddannelserne

Leonardo: IGUANA Interactive guiding - a new approach

Grundtvig Training Courses CADE final proposal

Sabina empowerment + 

Hvordan får jeg mig selv med?

E-learning for child caretakers

A danish e-learning model - EDEN

Computer Clubhouse Aarhus manifest

E-learning - projektbeskrivelse SOSU Århus

Fiktion og læringsrefleksion

Nye digitale læringsmidler

Offensiv strategi for lærerkompetencer

To forskellige IT-strategier

...

IT introduktioner 

...

FC Huset - intuitiv forståelse af First Class

Intro til First Class

Intro til download af First Class

Intro til Dreamweaver

Intro til Photoshop

Intro til Power Point

Tour d'Excel - kreative regneark?

...

Websites

...

sosumedia.dk

==> multimediematerialernes website 

kufferten.dk

==> projektet med Århus Kommune

llaa.dk

==> website for learning lab aarhus

jangejel.dk

==> e-konsulentens personlige website

sosuportalen.dk

==> portaldemo til sosuuddannelserne

visuversa.dk

==> vores tegners website

...

Du finder yderligere materiale på

www.jangejel.dk/JGbibliotek.htm

og på 

www.jangejel.dk/JGlibrary.htm

kontakter
Viden om e-learningsprojektet

Jan Gejel E-learningskonsulent

jan.gejel@skolekom.dk

87 41 26 13

...

Viden om kursernes indhold og efteruddannelserne

Social- og sundhed:

Uddannelseskonsulent Lis Fibæk

sskalfl@sosuaarhus.dk

87 41 26 07

Pædagogiske område:

Jette Nikolajsen Uddannelseskonsulent

sskajfn@sosuaarhus.dk

87 41 26 07

...

Lærere og vejledere

Lis Tjørnelunde

sskalt@sosuaarhus.dk

Jeppe Sjøgren

sskajsj@sosuaarhus.dk

Michael S. Frandsen

sskamf@sosuaarhus.dk

...

IT-support

E-learningskonsulent

Jan Gejel 

jan.gejel@skolekom.dk

87 41 26 13

mobil 22 39 29 64

...

Multimedier og web

sosuMedia

kontakt@sosumedia.dk

87 41 26 13
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